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WEB - BUREAUTIQUE | INITIATION AUX OUTILS

Les exigences légales du E-Commerce
Maîtriser les risques juridiques du e-commerce pour son activité

Durée : 1 jour       Déroulement : Distanciel

Objectifs :

- Se conformer aux exigences légales d'un site internet commercial
- Maîtriser son processus de vente en ligne grâce au contrat
- Garantir la sécurité et l’effectivité des moyens de paiement sur
son site

Programme :

1- Le cadre légal
- Introduction aux exigences légales et réglementaires
- Mentions obligatoires sur le site et son contenu

2- Les différents niveaux de protection du e-commerce
- Une protection accrue du consommateur
- Les rapports entre professionnels

3-La contractualisation en ligne
- CGV-CGS- Contractualisation
- Paiement en ligne

Toutes nos formations peuvent être personnalisées après
analyse de vos besoins. N’hésitez pas à nous contacter pour

obtenir un devis gratuit.

Profils :

Acteurs du E-Commerce,
Fondateurs de Start-Up,
Entrepreneur, Business Developper,
Ingenieur Commercial

Pre-requis :

Aucun pré-requis nécessaire
pour cette formation

Attendu :

- Attestation de formation

Modalités / Moyens :

- Formation en présentiel
- Pédagogie expositive-active
- Support d’animation fourni
- Entraînements, mises en situation
- Suivi conseil « post-formation » de 60 jours

Modalités d'évaluation :

Evaluation des acquis et positionnement par
questionnaire

Format d'intervention :

- Formation en entreprise partout en France
- Session collective sur Montpellier
- Formation individualisée

Délai d'accès :

1 mois

Tarif :

1180€ / jour

Votre contact :

Romuald Miralles

romuald.miralles@agileos.fr

06 03 31 14 96

Si vous présentez une situation de handicap
nécessitant un aménagement spécifique, merci de

contacter votre interlocuteur ci-dessus.
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