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WEB - BUREAUTIQUE | DEVELOPPEMENT DIGITAL

Pratiquer le Community Management
Développer sa notoriété par l'approche communautaire

Durée : 2-3 jours       Déroulement : Distanciel - Présentiel

Objectifs :

- Bâtir une stratégie communautaire sur les réseaux sociaux
- Savoir créer, développer et animer une communauté
- Apprendre à créer des contenus à valeur ajoutée
- Mesurer la performance des réseaux sociaux

Programme :

1- Les nouveaux usages du digital
- La communication
- Le vocabulaire
- Les algorithmes
- Les réseaux sociaux : Facebook, Instagram, Linkedin, TikTok
- Social Media Manager vs. Community Manager

2- Cibles et objectifs
- Les persona
- Les objectifs
- Les KPI
- Identité de marque
- Définir son USP (Unique selling proposition)
- Etude de cas

3- Stratégie de contenu
- Positionnement
- Le contenu
- La stratégie éditoriale
- La méthode SMART
- Les différents types de contenu
- Les post
- L'inbound marketing

4- Mettre en place sa veille et les différents outils
- La veille
- Le social media monitoring
- Le planning editorial

5- Analyse et statistiques
- Pourquoi analyser ses données ?
- Iconosquare
- Analyse stratégique
- Les étapes de création et d'utilisation

6- Les Ads sur les réseaux sociaux

7- La stratégie et le marketing d'influence : quoi et pourquoi ?

Profils :

Toutes les personnes souhaitant développer leur
compétences en gestion des réseaux sociaux

Pre-requis :

Aucun pré-requis nécessaire pour cette formation

Attendu :

- Attestation de formation

Modalités / Moyens :

- Formation en présentiel ou/et en visio
- Pédagogie expositive-active
- E-book fourni
- Entraînements, test, mises en situation
- Suivi conseil « post-formation » de 60 jours

Modalités d'évaluation :

- Analyse des besoins et positionnement
- Evaluation des acquis par questionnaire
- Enquête de satisfaction à chaud et à froid

Format d'intervention :

- Formation en entreprise partout en France
- Session collective sur Montpellier
- Formation individualisée

Délai d'accès :

1 mois

Tarif :

1180€ / jour

Votre contact :

Olivier SAVEY

olivier.savey@agileos.fr

06.22.64.13.89

Si vous présentez une situation de handicap
nécessitant un aménagement spécifique, merci de

contacter votre interlocuteur ci-dessus.
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Toutes nos formations peuvent être personnalisées après
analyse de vos besoins. N’hésitez pas à nous contacter pour

obtenir un devis gratuit.
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